فهرست مطالب

عنوان                                                                                                            صفحه

1-1- رفتار مصرف‌ کننده
2
52-1- عوامل مؤثر بر مصرف


51-عوامل فرهنگی


72- عوامل اجتماعی


83-1- مدل رفتار خرید مصرف کننده


94-1- فرآیند تصمیم گیری خرید مصرف کننده


135-1-عوامل مؤثر بر تصمیمات خرید مصرف کنندگان


156-1- خانواده و نقش آن در تصمیم گیری خرید


167-1- گروه های مرجع و تعاملات اجتماعی


178-1- موقعیت جغرافیایی


179-1- طبقه اجتماعی


1810-1- درگـیری مـصرف کننده


1911-1- انواع تصمیمات خرید و درگیری‌ مصرف‌ کنندگان


2112-1-عوامل تعیین‌ کنندة‌ سطح‌ درگیری مصرف کننده


2213-1- تصمیم گیری کم درگیرانه و زیاد درگیرانه


2314-1-پیشینه پژوهش


231-14-1-تحقیقات انجام شده در داخل کشور


252-14-1- تحقیقات انجام شده در خارج از کشور


27منابع فارسی


28منابع لاتین




