                                                            فهرست مطالب

عنوان                                                                                                            صفحه

1-1-تعریف تصمیم گیری
4
6

2-1-اهمیت تصمیم گیری در مدیریت

8

3-1- تاریخچه سبک های تصمیم گیری

8

4-1- شاخص های تصمیم گیری

10

5-1-سبک های تصمیم گیری بر مبنای اطلاعات

11

6-1- بُعد جدید تصمیم گیری در مدیریت امروز

13

7-1- نظریه های تصمیم گیری

15

8-1- مدل های تصمیم گیری

16

9-1-فرآیند تصمیم گیري

17

10-1-دیدگاه های تصميم گيري

18

11-1-انواع تصمیم گیری

18

1-11-1-طبقه بندي بر حسب سطح مديريت

20

2-11-1-طبقه بندي بر حسب تصميم گيرندگان (فرد، سازمان، گروه)

26

3-11-1-طبقه بندي بر حسب ماهيت مسئله

27

4-11-1-طبقه بندي بر حسب دسترسي به اطلاعات

29

5-11-1-طبقه بندی برحسب عامل زمان

30

6-11-1-طبقه بندی بر حسب خصوصيات فردي تصميم گيرنده (جاه طلبي)

30

12-1-نظریات سبک های تصمیم گیری

30

1-12-1-سبک های تصمیم گیری از نظر رابینز

32

2-12-1-سبك های تصميم گيري پنجگانه اسكات و بروس

32

1-سبك تصميم گيري عقلايي

33

2-سبك تصميم گيري شهودي

34

3-سبك تصميم گيري وابستگي

34

4-سبك تصميم گيري آني

34

5-سبك تصميم گيري اجتنابي

35

3-12-1-الگوی کارنگی سایمون

36

4-12-1- روش مرحله ای مینتزبرگ

37

13-1-عوامل مؤثر بر تصمیم گیری

38

1-14-تله های تصميم گيري

40

15-1-موانع و محدوديت هاي تصميم گيري

41

16-1-ويژگي هاي يك تصميم مؤثر

41

17-1-پیشینه تحقیق

41

1-17-1-تحقيقات انجام شده داخلی

47

2-17-1-تحقيقات خارجی انجام شده

50

منابع فارسی

54

منابع لاتین



