                                                      فهرست مطالب

عنوان                                                                                                                صفحه

1-1- تعریف کسب و کار الکترونیک
3
62-1-تاریخچه کسب و کار الکترونیک


83-1-اهمیت و مزایای کسب و کار الکترونیک


11الف ) مزايا براي سازمان


12ب) مزايا براي مشتريان


12ج) مزايا براي جامعه


144-1-محدوديت ها ي کسب و کار الكترونيك


155-1-معايب کسب و کار الكترونيك


156-1-تأثیر فناوری اطلاعات برجهانی شدن


167-1-جهانی شدن و کسب و کار الکترونیک


188-1-تاثیر کسب و کار الکترونیکی برتوسعه صادرات


219-1- کسب و کار الکترونیک در کشورهای پیشرفته


2410-1- کسب و کار الکترونیکی در کشورهای در حال توسعه


2511-1- کسب و کار الکترونیک در ایران


2912-1-راهبردهاي کسب و کار الكترونيك در ايران


3013-1-انواع کسب و کار الکترونیک


301-تجارت الكترونيكي كسب و كارها با يكديگر


302-کسب و کار الكترونيك مصرف كنندگان با عرضه كنندگان


303-تجارت الكترونيكي عرضه كنندگان با مصرف كنندگان


314-تجارت الكترونيكي كسب و كارها با دولت


3114-1- مراحل شکل گیری کسب و کار الکترونیک


4215-1-مدل های کسب و کار الکترونیک


421- مدل مصرف کننده – مصرف کننده


422- مدل تجارت- مصرف کننده


433-مدل تجارت-تجارت


434-مدل مصرف کننده- تجارت


4416-1- راهنمای بکارگیری کسب و کار الکترونیکی


4517-1- موانع بکارگيري تجارت الکترونيکي


4618-1- ابزارهای کسب و کار الکترونیک


4819-1-مبانی تجربی تحقیق


481-19-1- بررسي تحقيقات انجام شده در داخل کشور


502-19-1-بررسي تحقيقات انجام شده در خارج کشور


53منابع فارسی


55منابع لاتین




